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Aviso Externo de Privacidade para Candidatos da Klavi 

 

A KLAVI TECNOLOGIA LTDA., sociedade limitada inscrita no CNPJ/MF sob o nº 31.429.214/0001-01 e sediada na Avenida 

Brigadeiro Faria Lima, 2.355 e 2.369, conjunto 1.102, bairro Jardim Paulistano, São Paulo, SP, CEP 01452-922 (aqui 

chamada apenas de “Klavi Tecnologia”), e a KLAVI INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO E GESTÃO DE DADOS LTDA., 

instituição de pagamento inscrita no CNPJ/MF sob o nº 44.459.799/0001-54 e sediada na Avenida Brigadeiro Faria Lima, 

1.811, sala 1.119, bairro Jardim Paulistano, CEP 01452-001 (aqui chamada apenas de “Klavi Instituição de Pagamento” 

e, em conjunto com a Klavi Tecnologia, chamada de “Grupo Klavi” ou apenas “Klavi”), estão comprometidas com a 

transparência quanto ao tratamento de dados pessoais das pessoas que participam de seus processos de recrutamento 

e seleção (aqui chamadas apenas de “Candidatos”). 

 

Neste Aviso Externo de Privacidade para Candidatos da Klavi (“Aviso”) você encontrará informações sobre quais dados 

pessoais a Klavi trata no contexto de seus processos de recrutamento e seleção, de onde esses dados são obtidos, as 

finalidades e as bases legais do tratamento, o uso de ferramentas de inteligência artificial, com quem os dados podem 

ser compartilhados, por quanto tempo são mantidos e como você pode exercer os seus direitos. 

 

A empresa do Grupo Klavi responsável pela vaga correspondente atua como controladora dos dados pessoais tratados 

no respectivo processo seletivo. 

 

Ressaltamos que este Aviso é parte integrante e indissociável das Políticas de Privacidade da Klavi que podem ser 

acessadas aqui: Política de Privacidade da Klavi IP e Política de Privacidade da Klavi Tecnologia. 

 

As palavras, expressões e abreviações com as letras iniciais maiúsculas não definidas neste Aviso terão o significado 

atribuído a elas na Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais ou apenas “LGPD”). 

 

1. A quem se aplica este Aviso 

 

Este Aviso se aplica a toda pessoa natural cujos dados pessoais sejam tratados pela Klavi no contexto de seus processos 

de recrutamento e seleção, incluindo (i) candidatas e candidatos que se inscrevem diretamente em uma vaga da Klavi 

e (ii) potenciais candidatos identificados ou contatados proativamente pela Klavi por meio de plataformas profissionais, 

canais de recrutamento ou informações profissionais publicamente disponíveis. 

 

2. Dados pessoais que tratamos 

 

A depender da vaga e da etapa do processo, a Klavi poderá tratar: 

 

• Dados de identificação e contato; 

• Informações constantes do seu currículo ou perfil profissional, incluindo histórico de empregos e experiência 

profissional; 

• Formação acadêmica, qualificações, habilidades e certificações; 

• Informações fornecidas em entrevistas, avaliações ou outras etapas do processo; 

• Informações profissionais disponíveis em plataformas de recrutamento e redes profissionais; 

• Comunicações trocadas com você; e 

• Demais informações razoavelmente necessárias para avaliar o seu perfil para a vaga. 

 

A Klavi não solicita dados pessoais sensíveis para avaliar o seu perfil. 

 

3. De onde obtemos seus dados pessoais 

 

https://www.klavi.ai/politica-de-privacidade-klavi-ip
https://www.klavi.ai/politica-de-privacidade
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A Klavi poderá obter seus dados pessoais das fontes abaixo, razão pela qual este Aviso se aplica também quando a Klavi 

entra em contato com você sobre uma vaga sem inscrição prévia: 

 

• Diretamente de você; 

• Por meio da plataforma de recrutamento ou de carreiras da Klavi; 

• De redes profissionais e plataformas de recrutamento, como o LinkedIn; 

• De recrutadores e prestadores de serviços de recrutamento; ou 

• De fontes profissionais publicamente disponíveis, quando apropriado. 

 

4. Por que tratamos seus dados pessoais 

 

A Klavi poderá tratar seus dados pessoais para: 

 

• Conduzir seus processos de recrutamento e seleção, incluindo a realização de entrevistas, avaliações e demais 

atividades do processo; 

• Avaliar se o seu perfil profissional é compatível com os requisitos estabelecidos para a vaga; 

• Comunicar-se com você sobre a vaga e sobre o processo; 

• Apoiar decisões internas de contratação e manter registros adequados de seus processos seletivos; 

• Cumprir obrigações legais e regulatórias e exercer direitos da Klavi; e 

• Considerar o seu perfil para outras vagas ou oportunidades futuras na Klavi, quando aplicável. 

 

5. Bases legais 

 

A depender da atividade, o tratamento descrito neste Aviso poderá se fundamentar: 

 

• No consentimento, quando você se inscreve em uma de nossas vagas (artigo 7º, inciso I, da LGPD); 

• No legítimo interesse da Klavi na condução de suas atividades de recrutamento, especialmente na identificação 

e avaliação de potenciais candidatos e na consideração de perfis para oportunidades futuras (artigo 7º, inciso 

IX, da LGPD); 

• No cumprimento de obrigação legal ou regulatória (artigo 7º, inciso II, da LGPD); e 

• No exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, quando aplicável (artigo 7º, 

inciso VI, da LGPD). 

 

6. Uso de inteligência artificial no recrutamento 

 

A Klavi poderá utilizar ferramentas de inteligência artificial para apoiar determinadas etapas de seus processos de 

recrutamento e seleção, incluindo a avaliação dos perfis dos candidatos em relação aos critérios estabelecidos para 

cada vaga. 

 

Essas ferramentas são utilizadas para apoiar as avaliações realizadas por nossas equipes e não substituem a revisão 

humana. As decisões sobre o avanço dos candidatos no processo seletivo são tomadas com a participação dos 

profissionais responsáveis pelo processo de seleção. 

 

7. Compartilhamento de dados pessoais 

 

A Klavi poderá compartilhar seus dados pessoais, ou conceder acesso a eles, quando necessário, com: 

 

• A equipe de Pessoas da Klavi; 
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• Gestores e demais profissionais envolvidos no processo de contratação; 

• Prestadores de serviços que apoiam o processo, como fornecedores de tecnologia, hospedagem e plataformas 

de recrutamento; e 

• Autoridades públicas e terceiros, quando exigido por lei. 

 

Os prestadores de serviços devem tratar os dados pessoais apenas para as finalidades definidas pela Klavi. Caso o 

tratamento envolva transferência internacional de dados, a Klavi adotará os mecanismos e as salvaguardas previstos na 

LGPD e na Resolução CD/ANPD nº 19/2024. 

 

8. Prazo de retenção e armazenamento 

 

A Klavi mantém seus dados pessoais apenas pelo tempo razoavelmente necessário para as finalidades descritas neste 

Aviso, para o cumprimento de obrigações legais ou para o exercício de seus direitos, após o que os dados são eliminados 

ou anonimizados. 

 

A Klavi poderá manter suas informações após o encerramento do processo seletivo, de modo que o seu perfil possa ser 

considerado para outras vagas ou oportunidades futuras. Você pode solicitar a interrupção dessa manutenção a 

qualquer momento, por meio do canal indicado no item 11 abaixo. 

 

9. Informações Adicionais e Contato 

 

Se você ainda tem alguma dúvida sobre como a Klavi protege os seus dados, quais são os seus direitos como titular, as 

informações do Encarregado ou qualquer outra dúvida relacionada a dados pessoais, por favor acesse a nossa Política 

de Privacidade da Klavi IP ou a Política de Privacidade da Klavi Tecnologia ou fale conosco por meio do e-mail 

dpo@klavi.ai. 

 

A última alteração a este Aviso foi publicada no dia 14 de setembro de 2026. 

https://www.klavi.ai/politica-de-privacidade-klavi-ip
https://www.klavi.ai/politica-de-privacidade-klavi-ip
https://www.klavi.ai/politica-de-privacidade
mailto:dpo@klavi.ai

